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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE
UNIVERSALE - ITALIA - anno 2023

TITOLO DEL PROGETTO:
INSIEME S| PUO 2024 — Comunitd piu coese e inclusive per cittadini

piu felici

SETTORE E AREA DI INTERVENTO:

A — Assistenza
01 - Disabili

DURATA DEL PROGETTO:

12 MESI

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

Il progetto qui proposto si inserisce quindi nella strategia dell’Agenda 2030, con particolare riferimento all’Obiettivo
3 “Assicurare la salute e il benessere per tutti e per tutte le eta” e Obiettivo 10 “Ridurre I'ineguaglianza all’interno
di e fra le Nazioni” mira a potenziare i servizi integrati socio-sanitari delle persone con disabilita, offrendo supporto
alle famiglie e ai care-giver, attivando inoltre meccanismi virtuosi volti a ritessere le dinamiche relazionali —in ottica
inclusiva- nei territori, con I'obiettivo ultimo di promuovere la vita indipendente delle persone con disabilita,
facilitando e promuovendo il massimo livello di autonomia possibile. Inoltre, il progetto mira a continuare I'opera di
sensibilizzazione della popolazione locale con I'obiettivo di potenziare le relazioni sul territorio, favorire la
partecipazione e I'attivazione delle giovani generazioni rispetto ai bisogni delle loro comunita.

L’obiettivo generale del progetto & promuovere il benessere, I'autonomia e I'accesso alla vita sociale e culturale delle
persone con disabilita, in una logica inclusiva e non discriminatoria. Il progetto si propone quindi di co-progettare
nuove forme di assistenza e sostegno alle abilita di ciascuno, ispirandosi ai valori di responsabilita e solidarieta e in
funzione di questi agire, coinvolgendo e attivando, quanto piu possibile, le risorse vitali della comunita.

Gli obiettivi specifici sono:

1. Sostenere le persone con disabilita, le loro famiglie e i loro caregiver, attraverso attivita assistenziali e di supporto
dedicate;

2. Migliorare l'inclusione sociale, 'autonomia e il benessere delle persone con disabilita, attraverso un’offerta
variegata di attivita socioeducative e ricreative;




I'organizzazione di eventi

3. Sensibilizzare, rendere consapevoli e partecipi i giovani e la collettivita in generale sui temi dell’assistenza e della
presa in carico della fragilita, in ottica di welfare comunitario, attraverso un’azione comunicativa mirata e

sui territori.

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

La Finestra, Cooperativa
Bucaneve, GP2 Servizi

1.1 Gestione strutture
residenziali e
semiresidenziali

Gli OV parteciperanno alle attivita di gestione ordinaria delle
strutture, affiancando il personale in servizio, al fine di favorirne la
fluidita dell’organizzazione, ma anche di sostenere gli ospiti piu
fragili. Sara quindi cura degli OV partecipare alla gestione del
momento dei pasti, effettuare accompagnamenti interni ed esterni
alle strutture, partecipare alla supervisione delle attivita ordinarie,
sempre in presenza del personale strutturato.

Bambini in braille APS,
Cooperativa Bucaneve,
GP2 Servizi

1.2 Supporto a famiglie
e caregiver

Gli OV parteciperanno all’organizzazione degli sportelli, affiancando
il personale di segreteria nella gestione deli appuntamenti,
interfacciandosi con |'utenza e i professionisti coinvolti.

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per

tutti, GP2 Servizi

2.1 Proposte
ricreative, culturali
e ludico-sportive

Gli OV parteciperanno all’organizzazione e alla realizzazione
sul campo delle iniziative, affiancando volontari, educatori,
musicisti ed allenatori, al fine di conoscere meglio i beneficiari
e di supportarli nella mansione a livello pratico e
organizzativo, oltre a dare il loro supporto a livello logistico.
Gli OV saranno sollecitati nel proporre

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per tutti

2.2 Esperienze di
fAutonomia

Gli OV parteciperanno all’organizzazione e alla realizzazione
sul campo delle iniziative, affiancando volontari ed educatori,
al fine di conoscere meglio i beneficiari e di supportarli nella
mansione a livello pratico e organizzativo, oltre a dare il loro
supporto a livello logistico.

La Finestra

2.3 Attivazione dei
beneficiari

Gli OV parteciperanno all’organizzazione e alla realizzazione sul
campo delle iniziative, affiancando volontari e beneficiari, con
funzione di supporto logistico. Gli OV saranno spronati a proporre
nuove strategie di coinvolgimento dei beneficiari (persone con
disabilita).

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per

tutti, GP2 Servizi

3.1 Definizione del
piano di
comunicazione

Gli OV parteciperanno agli incontri per la redazione del piano
di comunicazione e avranno modo di sottoporre proprie
idee volte al raggiungimento e coinvolgimento dei giovani.
Una parte delle attivita di comunicazione (non piu del 30%)
potranno svolgersi da remoto.

Bambini in braille APS, La

3.2 Storytelling e

Gli OV saranno direttamente coinvolti nella promozione delle

Finestra, Cooperativa [promozione iniziative attraverso I'aggiornamento del sito web e dei social
Bucaneve, Cavalli per networks, dopo aver appreso il funzionamento tecnico degli
tutti, GP2 Servizi strumenti. | contenuti verranno sempre elaborati e condivisi
con il responsabile della comunicazione della propria sede di
dccoglienza, al quale i giovani Operatori Volontari avranno
modo di sottoporre proprie idee volte al raggiungimento e
coinvolgimento dei giovani. Una parte delle attivita di
comunicazione (non piu del 30%) potranno svolgersi da
remoto.

Bambini in braille APS, La 3.3 Eventi di Gli OV verranno direttamente coinvolti nelle attivita di

Finestra, Cavalli per tutti comunita sensibilizzazione rivolte alla cittadinanza:

- Nelle scuole e in eventi di promozione del
volontariato sul territorio, attraverso presentazioni
delle Associazioni, delle loro mission e progetti,
nonché offrendo testimonianza della loro esperienza
all'interno del Servizio Civile Universale;

- Negli eventi organizzati dalle Associazioni, fornendo
supporto organizzativo e logistico al personale e ai
volontari degli enti organizzatori.




Una parte delle attivita (non piu del 30%), soprattutto di back
office, potra svolgersi da remoto.

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per

tutti, GP2 Servizi

.1 Coordinamento
organizzativo

Gli OV potranno partecipare alle riunioni di coordinamento, oltre
che alla loro organizzazione e al loro setting. Durante gli incontri
saranno sollecitati nel riportare le proprie impressioni riguardo
I’andamento del progetto, i suoi punti di forza e di debolezza.

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per

tutti, GP2 Servizi

4.2 Formazione

Gli OV saranno beneficiari della formazione specifica coordinata dal
tavolo di coordinamento; verranno sempre coinvolti e stimolati alla
partecipazione attiva. Una parte di attivita di formazione potranno|
svolgersi da remoto.

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per

tutti, GP2 Servizi

4.3 Monitoraggio
e valutazione

Gli OV saranno destinatari dell’attivita di monitoraggio e
valutazione, per la quale verranno coinvolti dall’OLP in
colloqui di valutazione individuali con cadenza quindicinale.

Bambini in braille APS, La
Finestra, Cooperativa
Bucaneve, Cavalli per

tutti, GP2 Servizi

.4 Tutoraggio

Gli OV saranno beneficiari dell’attivita di tutoraggio,
coordinata dal tutor e dalllOLP della propria sede di
accoglienza, in un’ottica di orientamento al mondo del lavoro
e al raggiungimento di consapevolezza rispetto alle proprie
competenze e talenti. Una parte delle attivita di tutoraggio

potranno svolgersi da remoto.

SEDI DI SVOLGIMENTO, POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI

o
Indirizzo Comune Codice Sede N .
Volontari
Centro diurno La Finestra via di vittorio MALNATE 186563 (ZGMO: 1)
Bambini in Braille Onlus VIA SANT'ANTONIO BRESCIA 186791 (ZGMO: 1)
GP2 Servizi - Casa della solidarieta | o PREGNANA MILANESE 216598 1
Luigi D'Alessandro
Cavalli per tutti — sede operativa [0 202 vidinale Torrente ) oy ep 219016 2
Canale
Sede operativa attivita - Centro . . 2
Via Onorevole F. Ferrari CASTEL GOFFREDO 219017
Bucaneve (GMO: 1)

Tutti senza vitto e alloggio.

cavalli (Cavalli per tutti);

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI:

Per poter svolgere al meglio le attivita indicate, agli operatori volontari verra richiesta:
- Flessibilita oraria e disponibilita saltuaria nel week-end e serale, con particolare riferimento alle attivita 2.1
Proposte ricreative e culturali, 2.3 Attivazione dei beneficiari e 3.3 Eventi di comunita;
- Disponibilita all’eventuale pernottamento fuori casa, con riferimento all’attivita 2.2 Esperienze di autonomia, nel
caso di campus estivi di piu giorni;
- Predisposizione al contatto interpersonale, al lavoro di gruppo e al contatto con gli animali e in particolare coi

- Conoscenza, almeno ad un livello base, nell’utilizzo di strumenti di comunicazione;

Inoltre, tutti i volontari dovranno garantire:
- Disponibilita all’effettuazione delle attivita progettuali, negli orari e nelle sedi previste;
- Disponibilita a seguire la formazione, generale e specifica, e I'attivita di tutoraggio;

- Disponibilita nella partecipazione ai momenti di verifica e monitoraggio del progetto;

- Obbligo di riservatezza e comportamento conforme alle regole degli enti.

Monte ore settimanale: 25 ore settimanali
Giorni di servizio settimanale previsti: 5 giorni
Monte ore annuo: 1145 ore




CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:

Su richiesta del volontario, I'ente intestatario del progetto e/o I'ente di accoglienza si impegnano a mettersi in
contatto con I’Ateneo di riferimento per valutare se esistano le condizioni per un riconoscimento di crediti formativi.
Qualora esistessero tali condizioni, gli enti si impegnano a produrre la documentazione necessaria.

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

La selezione dei candidati prevede due fasi, con differenti scale di valutazione:

Fase 1 Una fase di pre-screening viene condotta attraverso I'esame dei curricula (precedenti esperienze lavorative
e di volontariato, titoli di studio, master, corsi ed esperienze all’estero) - punteggio max attribuibile 30 punti.

Fase 2 Colloquio con scheda di valutazione - punteggio max attribuibile 60 punti. Si considerano IDONEI i candidati
che nella valutazione del colloquio hanno ottenuto un punteggio non inferiore a 45/90.

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

La Formazione Generale, della durata di 34 ore complessive, verra svolta entro sei mesi dall’inizio del progetto.

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Da svolgersi all’interno delle sedi di attuazione del progetto.

La Formazione Specifica, della durata di 72 ore complessive, seguira la seguente scansione: 70% delle ore entro il
90° giorno dall’avvio del progetto e il restante 30% entro il 270° giorno. In questo modo, dopo il terzo mese di
servizio, gli operatori avranno modo di partecipare alle attivita con maggiore consapevolezza.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:

Giovani protagonisti nel Terzo Settore in Lombardia.

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:

J wesre | 10 oswiiiwe

BENESSERE

4

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:

Rafforzamento della coesione sociale, anche attraverso |'incontro tra diverse generazioni e |'avvicinamento dei
cittadini alle istituzioni.

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’:

3 posti sono riservati con priorita a giovani che abbiano attestazione ISEE dichiarante reddito familiare inferiore ai
15.000 euro annui.
In questo caso, & necessario indicarlo nell’apposita casella in fase di candidatura.




SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO:

La misura di tutoraggio si attiva dal 6° mese di progetto e prevede 22 ore complessive per le attivita obbligatorie e
3 ore di attivita complementari, per un totale di 25 ore.

Il tutoraggio & un percorso propedeutico alla fase di valorizzazione e di accompagnamento alla conclusione
dell’esperienza di servizio civile, la cui finalita & il confronto tra gli operatori volontari, 'analisi dell’esperienza, la
messa in trasparenza delle competenze e di verifica dei progressi compiuti.




