
 

 

 

 
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE 
UNIVERSALE – ITALIA - anno 2023 

 

 
TITOLO DEL PROGETTO: 

DIRITTI AL FUTURO – Laboratori di educazione alla cittadinanza e alla 

solidarietà 
 

 

SETTORE E AREA DI INTERVENTO: 
 
E – Educazione e promozione culturale, paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e dello sport 
12 – Educazione e promozione della pace, dei diritti umani, della nonviolenza 
 

 

DURATA DEL PROGETTO: 
 
12 mesi 
 

 

OBIETTIVO DEL PROGETTO:  
 
Obiettivo del progetto è la promozione della cittadinanza e della solidarietà, valori fondanti la partecipazione civica 
degli individui, che permette il pieno sviluppo della persona, la conoscenza e l’esercizio dei diritti accompagnata ad 
una rinnovata tessitura sociale.   
 
Nello specifico e in relazione ai bisogni rilevati, il progetto mira a:  
1) Promuovere il valore della solidarietà, attraverso la conoscenza e sperimentazione di varie forme di impegno 
volontario e partecipazione. Conta soprattutto nella situazione odierna mettere in moto una riflessione nuova, 
contemporanea - attorno ai temi della partecipazione e della solidarietà.  
2) Promuovere e diffondere la cittadinanza – la cittadinanza attiva e la cittadinanza europea, attraverso esperienze 
di volontariato locale, europeo e mobilità internazionale breve, partecipazione a eventi e iniziative formative   
3) Migliorare la capacità di promozione del volontariato degli enti di accoglienza coinvolti, grazie a nuove strategie 
di comunicazione promosse dai giovani per i giovani  
 
L’obiettivo del progetto si collega pertanto direttamente all’obiettivo ONU individuato, n. 16 “promuovere società 
pacifiche e più inclusive per uno sviluppo sostenibile, offrire l’accesso alla giustizia per tutti e creare organismo 
efficienti, responsabili e inclusivi a tutti i livelli” attinente all’ambito di azione promozione della pace e diffusione 
della cultura dei diritti e loro tutela, anche per la riduzione delle inuguaglianze e delle discriminazioni.  
Questo obiettivo viene perseguito nel progetto promuovendo il coinvolgimento diretto all’ideazione, conduzione e 
partecipazione a varie forme di partecipazione dei giovani, avvicinandoli e facendo conoscere loro le istituzioni e gli 
enti del privato sociale attivi in questi ambiti, lasciando a loro spazio e autonomia per poter esprimere le loro 
competenze e abilità. 
 



Contribuisce inoltre all’obiettivo di programma n. 4 “Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e 
opportunità di apprendimento per tutti” con particolare attenzione al traguardo 4.7 e specificatamente nel contesto 
del progetto nei termini di educazione alla cittadinanza, ai diritti e alla partecipazione attiva. Inoltre le attività di 
sensibilizzazione al volontariato e alle opportunità di mobilità educativa a livello europeo e internazionale, possono 
costituire occasioni uniche di formazione – anche tecnica con funzioni orientative  
- e di crescita personale.   
 

 

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Attività  Ruolo e attività previste per gli operatori volontari 

 
Gli operatori volontari (OV) supportati dal personale 
impiegato nella  realizzazione delle attività svolgeranno 
le seguenti mansioni: 

WP1 Coordinamento e  segreteria Gli OV saranno beneficiari della formazione specifica 
coordinata dal team  di progetto, e delle attività di 
tutoring realizzata da personale esperto 

WP Partecipazione attiva per 
promuovere il valore della 
solidarietà  
Sedi:  
TUTTE LE SEDI  

2.1. creazione gruppo di lavoro e co-progettazione il 
ruolo dell’operatore volontario sarà:   
Partecipazione alla equipe di lavoro in tutte le fasi di 
ideazione, progettazione e realizzazione degli incontri.   
Stesura dei report e documenti di lavoro  
2.2. Incontri individuali di orientamento al volontariato, 
il ruolo dell’operatore volontario sarà:  
Supporto nella definizione degli appuntamenti  
Affiancamento nei colloqui  
Supporto all’operatore nella fase di ricerca delle 
opportunità di volontariato da  proporre al giovane  
2.3 Laboratori nelle scuole il ruolo dell’operatore 
volontario sarà:  
Coinvolgimento attivo nella elaborazione degli incontri e 
dei materiali da  utilizzare (presentazioni digitali, 
dispositivi digitali di comunicazione)  
Tutoraggio d’aula  
Supporto nella realizzazione dei materiali per 
disseminazione  
2.4 Eventi cittadini di promozione del volontariato il 
ruolo  dell’operatore volontario sarà:  
Supporto alla equipe di lavoro per definizione degli 
eventi, location e modalità  di realizzazione   
Preparazione della mailing list degli inviti  
Contatti telefonici per ingaggio dei partecipanti  
Supporto alla logistica dell’evento  
Presenza durante l’evento e accoglienza  
Realizzazione della comunicazione relativa all’evento 
(foto e video)  
2.5 Spazio di cittadinanza, pace e diritti, il ruolo 
dell’operatore volontario sarà: 

 
partecipazione agli incontri organizzativi online del 
gruppo di lavoro nazionale degli enti aderenti al 
programma AL SERVIZIO DEI TERRITORI  
Collaborazione nella ideazione e programmazione di 
attività condivise  



Partecipazione negli eventi di CSV NET organizzati sul 
tema del manifesto che  si realizzeranno durante l’anno 
di servizio civile. 

 
Invio e raccolta documentazione   
3.6 Formazione all’arrivo, formazione alla partenza, 
formazione linguistica il  ruolo dell’operatore volontario 
sarà:  
Supporto durante le attività di formazione alla 
partenza   
Tutoring d’aula  
Ricerca documentazione didattica  
Predisposizione dei materiali didattici   
Affiancamento nei corsi di conversazione di lingua  
3.7 Mentorship il ruolo dell’operatore volontario sarà:  
Mentor dei giovani stranieri accolti con i progetti di 
mobilità internazionale con incontri settimanali  
Supporto nel disbrigo pratiche amministrative   
Supporto ai giovani stranieri nell’inserimento nella 
realtà locale   
Organizzazione di momenti ricreativi, escursioni, gite e 
visite culturali per i volontari accolti   
Aiuto nell’apprendimento della lingua italiana con 
lezioni di conversazione  

WP 4 Empowerment degli enti di 
volontariato e  comunicazione 
sociale   
TUTTI GLI ENTI  COINVOLTI 

4.1 Creazione gruppo di lavoro e co-progettazione  
Partecipazione alla equipe di lavoro in tutte le fasi di 
ideazione, progettazione e realizzazione degli incontri  
Stesura dei report e documenti di lavoro – presentazioni 
grafiche del piano di lavoro  
4.2 Redazione del piano di comunicazione e ideazione di 
nuove strategie di coinvolgimento dei giovani  
Partecipazione alle riunioni del gruppo di lavoro, 
redazione dei documenti di  lavoro  
Raccogliere con regolarità le informazioni relative alle 
notizie da pubblicare,  presa di contatti e redazione 
delle bozze editoriali 

 

SEDI DI SVOLGIMENTO, POSTI DISPONIBILI E SERVIZI OFFERTI 
 

Sede Indirizzo Comune Codice Sede Nº Volontari 

COE Barzio 4 VIA MILANO BARZIO 139589 
2 

(GMO: 1) 

Fondazione Don Gnocchi 

PALAZZOLO EX CONVITTO 
VIA DON LUIGI PALAZZOLO MILANO 174515 

2 

(GMO: 1) 

Fondazione Don Gnocchi - 

CENTRO VOLONTARIATO 

MADRE TERESA 

PIAZZA MONETA 
CESANO 

BOSCONE 
173895 2 

CSV Insubria sede Varese VIA DON LUIGI BRAMBILLA VARESE 183658 1 

CSV Insubria sede Como VIA COL DI LANA COMO 185370 
2 

(GMO: 1) 

CSV Brescia VIA EMILIO SALGARI BRESCIA 191021 1 

CSV Monza 
VIA ANTONIO CORREGGIO 

ALLEGRI 
MONZA 186547 1 

CSV Sondrio 
LUNGOMALLERO ARMANDO 

DIAZ 
SONDRIO 186556 1 



CSV Lecco VIA MARCO D'OGGIONO LECCO 186555 
1 

(GMO: 1) 

Ecofficine sede legale VIA REGINA TEODOLINDA COMO 204050 1 

 
Tutti i posti sono senza vitto e alloggio. 
 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI: 
 
Disponibilità anche a turni serali e/o nel weekend in concomitanza con determinate attività. 
 
Monte ore settimanale: 25 ore settimanali 
Giorni di servizio settimanale previsti: 5 giorni 
Monte ore annuo: 1145 ore 

 

 

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 
 
Su richiesta del volontario, l’ente intestatario del progetto e/o l’ente di accoglienza si impegnano a mettersi in 
contatto con l’Ateneo di riferimento per valutare se esistano le condizioni per un riconoscimento di crediti formativi. 
Qualora esistessero tali condizioni, gli enti si impegnano a produrre la documentazione necessaria. 
 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: 
 
La selezione dei candidati prevede due fasi, con differenti scale di valutazione:  
Fase 1 Una fase di pre-screening viene condotta attraverso l’esame dei curricula (precedenti esperienze lavorative 
e di volontariato, titoli di studio, master, corsi ed esperienze all’estero) - punteggio max attribuibile 30 punti. 
Fase 2 Colloquio con scheda di valutazione - punteggio max attribuibile 60 punti. Si considerano IDONEI i candidati 
che nella valutazione del colloquio hanno ottenuto un punteggio non inferiore a 45/90. 
 

 

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
 
La Formazione Generale, della durata di 34 ore complessive, verrà svolta entro sei mesi dall’inizio del progetto. 
 

 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 
 
Da svolgersi all’interno delle sedi di attuazione del progetto. 
La Formazione Specifica, della durata di 72 ore complessive, seguirà la seguente scansione: 70% delle ore entro il 
90° giorno dall’avvio del progetto e il restante 30% entro il 270° giorno. In questo modo, dopo il terzo mese di 
servizio, gli operatori avranno modo di partecipare alle attività con maggiore consapevolezza. 
 

 
 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 
 
Al servizio dei territori 
 

 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE: 
 

   



 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 
 
J – Promozione della pace e diffusione della cultura dei diritti e loro tutela, anche per la riduzione delle 
ineguaglianze e delle discriminazioni 
 

 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’: 
 
4 posti sono riservati con priorità a giovani che abbiano attestazione ISEE dichiarante reddito familiare inferiore ai 
15.000 euro annui. 
In questo caso, è necessario indicarlo nell’apposita casella in fase di candidatura. 
 

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO: 
 
La misura di tutoraggio si attiva dal 6° mese di progetto e prevede 22 ore complessive per le attività obbligatorie e 
3 ore di attività complementari, per un totale di 25 ore. 
Il tutoraggio è un percorso propedeutico alla fase di valorizzazione e di accompagnamento alla conclusione 
dell’esperienza di servizio civile, la cui finalità è il confronto tra gli operatori volontari, l’analisi dell’esperienza, la 
messa in trasparenza delle competenze e di verifica dei progressi compiuti. 
 


